
Qualifications :  
l

l

Détenteur d'un diplôme universitaire; 

Membre de l'Ordre des travailleurs sociaux et des théra-
peutes conjugaux et familiaux du Québec;

Le rôle : 
l

l

Aider les familles à retrouver un équilibre personnel, pro-
fessionnel et social pendant la maladie et le deuil;

Intervenir en situation de crise;

Représenter les familles auprès de l'équipe médicale et 
interdisciplinaire;

Favoriser la communication mutuelle entre l'équipe médi-
cale et la famille;

Référer et orienter les familles vers les ressources du milieu 
et faire le lien avec les professionnels déjà impliqués;

l

l

l

À noter que le travailleur social s'assure du respect de la réali-
té culturelle et linguistique des familles aidées de même que 
du respect de leurs droits. Comme pour tout autre profession-
nel, la sécurité physique et affective de l'enfant est une préoc-
cupation constante.

Au CHU Sainte-Justine, le travailleur social est appelé à actua-
liser ses connaissances par des formations continues, de la 
recherche et par la participation à des colloques. Il partage 
son expertise par le biais de conférences, de publications et 
d'enseignement auprès de stagiaires universitaires en service 
social.

Pour consulter un travailleur social, faites-en la demande au 
médecin traitant.

Le travailleur social 
au CHU Sainte-Justine
À l'attention des familles et du personnel
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Service social

Réception : 514 345-4655

Nom :

Poste :514 345-4931


