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PAR COURRIEL  

 
Montréal, le 29 mai 2026 
 

 
 

 
 
 
Objet : Réponse -  
 
 
Madame,  

datée du 6 mai 2026 et reçue à 
nos bureaux le 7 mai 2026. 
 

établissements: 
 
1. 

les années 2023, 2024 et 2025 année complète (ventilé par année et 
établissement svp). 

2. Est-
ou stable ? Pourquoi ? 

3. Pour les plaintes en 2025, possible de préciser plus spécifiquement le type 
 

4. En 2025, y a-t-
entraîné la fermeture temporaire (partielle ou complète) de services ou 

-vous préciser la nature des situations 
el hôpital ou services) et le temps de 

fermeture ? 
 
En réponse au point 1 de votre demande, voici le nombre de dossier 
à la salubrité ou à la propreté ouverts pour les années visées :  
 
2023 : 3 dossiers ; 
2024 : 4 dossiers ; 
2025 : 7 dossiers. 
 
Concernant le point 2 de votre demande, le CHU Sainte-Justine ne détient aucun document 

 
 
En réponse au point 3 de votre demande, les plaintes reçues en 2025 concernaient 

quelques situations ponctuelles liées à la présence de punaises 
de lits, lesquelles ont été rapidement adressées.  
 
En ce qui a trait au point 4 de votre demande, 
causée par des situations liées à l  à la salubrité. 
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faite de la présente réponse, vous pouvez vous adresser 
-joint un avis de recours 

devant cette commission. 

Nous demeurons disponibles pour tout renseignement additionnel. 

de nos sentiments les meilleurs. 

____________
Marie-Ève Belley
Substitut du r
Bureau de la direction générale
Santé Québec - CHU Sainte-Justine
acces.information.hsj@ssss.gouv.qc.ca

p. j. Avis de recours
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AVIS DE RECOURS EN RÉVISION 

RÉVISION 

a) Pouvoir 

où le délai prévu pour répondre 
décision. 

La demande de révision doit être faite par écrit; elle peut exposer brièvement les raisons pour lesquelles la 
décision devrait être révisée (art. 137). 

 

QUÉBEC       MONTRÉAL 

    
525, boulevard René-Lévesque Est   2045, rue Stanley 
Bureau 2.36       Bureau 900 
Québec (Québec) G1R 5S9     Montréal (Québec) H3A 2V4 
Tél. : (418) 528-7741      Tél. : (514) 873-4196 
Téléc. : (418) 529-3102     Téléc. : (514) 844-6170 

b) Motifs 

Les motifs relatifs à la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la demande, sur le 

(notes personnelles inscrites sur un document, esquisses, ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres 
 

c) Délais 

(art. 135).  

requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135). 
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APPEL DEVANT LA COUR DU QUÉBEC 

a) Pouvoir 

ou de compétence.  

 

b) Délais 

dans les 30 jours qui suivent la date de réception de la décision de la Commission par les parties.

c) Procédure 

son dépôt au greffe de la Cour du Québec. 

14 juin 2006
Mise à jour le 7 novembre 2020

 




