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Merci à notre commanditaire!!! 





Sommes-nous prêts au désastre 
au CHU Ste-Justine? 



Plan de la présentation 

• Mise en situation 
• Qu’est ce qu’un désastre? 
• Présentation de la procédure du CODE 

ORANGE 
– Triage Jump/START 

• Retour sur la mise en situation 
• Conclusion 



Mise en situation 

Un accident impliquant un autobus scolaire 
rempli d’enfants survient à Legardeur 



Mise en situation 
• Vous recevez un appel sur le téléphone rouge 

vous informant que nous attendons au CHU 
Ste-Justine un total de 5 patients 
– 1 patient inconscient 
– 1 patient avec fracture du fémur ouverte et 

saignement actif 
– 1 patient tachypnéique avec abrasions 

thoraciques D 
– 1 patient avec fracture du tibia fermée 
– 1 patient avec lacérations faciales isolées 



Question quizz 

• S’agit-il d’un code orange? 
• Vrai 
• Faux 



Question quizz 

• Et si c’était la nuit? 
• Et si nous avions déjà 1 

patient dans la salle de 
réanimation pour status 
asthmaticus au moment de 
la réception de l’appel? 



Qu’est ce qu’un désastre? 



Qu’est ce qu’un désastre? 



Qu’est ce qu’un désastre? 



Et au Québec alors? 



Et au Québec alors? 



Et au Québec alors? 



Et au Québec alors? 



Définition d’un désastre 
• Situation d’urgence ou événement majeur 

survenant et entraînant une utilisation des 
ressources humaines et matérielles pouvant 
dépasser la capacité usuelle 
– Interne (incendie, explosion, etc.) 
– Externe (accident routier, pandémie, etc.) 



Procédure du CODE ORANGE 
• Révision du Code orange: comité d’experts en 

2013 
• Plan particulier d’intervention (PPI): 

présentation au Comité de direction mai 2013 
• Formation E-Learning: Présenté au CCMU 

octobre 2014. Début de la formation 
novembre 2014 

• Plan particulier d’intervention (PPI) révisé 
juillet 2015 



Phases d’alerte du Code Orange 



Niveaux d’intervention 



PC CHUSJ

Surveillants
du site, Brigade,

etc.

COS
du site

Responsable
sécurité

Responsable
techniques

Responsables
des services

de soins

Personnel des
services de

soins concernés

Intervenants
du service d’urgence

(US, SPVM, SIM, etc.)

Responsable
du service
d’urgence

Directeur
de garde

Coordonnateur
de site

Commandement niveau 1

Le coordonnateur local MUSC agit à titre d’agent de liaison entre le 
tactique et l’opérationnel, ainsi qu’au niveau des services d’urgence.  

Les responsables de services de soins sont le coordonnateur 
d’activités, l’AIC-urgence et le médecin du module Aqua. 

Personnel 
technique

Tactique

Opérationnel

Condition

Décisionnel

Informatif
au besoin

CHUSJ

Externe

Action

Coordonnateur
local MUSC

Coordonnateur
Local MUSC

Autres
responsables

Autre
personnel



Commandement niveau 2

Tactique (niv. 2)

Opérationnel (niv. 1)

Gérant de site
de sinistre

COUS

Responsables
des services 

d’urgence

Coordonnateur 
local MUSC

PC SIM

PC US

Autres PC

PC SPVM

Directeur 
de garde / 

médical

Condition

Décisionnel

Informatif
au besoin

CHUSJ

Externe

Action

CLC
CHUSJ

Adjoint DG
Comm. &

affaires pub.

Directeur
DSI

Responsable 
technique

Responsables
soins

Responsable
sécurité

PC
CHUSJ

Autres
responsables

Coordonnateur
local MUSC

Équipe de 
soutient m. u.

Centre de
renseignements

Centre de
communication

Au PC CHUSJ, dans Autres responsable, on retrouve une infirmière du CCAR qui doit 
être présente si transfert de patients vers d’autres CHs, en niveau 2 et 3.  Le COUS est 
déployé uniquement s’il y a sinistre sur le site du CHUSJ.



Mission santé
(ASSSM)
CRMUSC

Liens vers
autres CH
et CSSS

Commandement niveau 3

Tactique (niv. 2)

Opérationnel (niv. 1)

Gérant de site
de sinistre

COUS

Responsables
des services 

d’urgence

Stratégique (niv. 3)

Tactique (niv. 2)

Coordonnateur 
local MUSC

PC SIM

PC US

Autres PC

PC SPVM

Mission locale
Travaux publics

Mission locale
Aide personnes

sinistrées

COUA Directeur de l’
arrondissement

CND-NDG

Coordonnateur 
de sécurité civile

de l’agglomération
de Montréal 

Autres
Missions

CCMU
Aggl. Mtl

Directeur 
de garde / 

médical Coordonnateur
local MUSC

Condition

Décisionnel

Informatif
au besoin

CHUSJ

Externe

Action

Directeur
général

Directeurs

CLC
CHUSJ

Centre de
radio

communication

Adjoint DG
Comm. &

affaires pub.

Directeur
DSI

Responsable 
technique

Responsables
soins

Responsable
sécurité

PC
CHUSJ

Autres
responsables

Coordonnateur
local MUSC

Équipe de 
soutient m. u.

Directions

Centre de
presse et média

Centre de
renseignements

Centre de
communication



AIC-urgence
 

Coordonnateur d’activités 
 

Md module Aqua
 

Chef d’unité
 

Inhalothérapie 
 

Unité biomédicale
 

Imagerie médicale
 

Sécurité
 

Buanderie
 

 
Admission/
téléphonie

 

Contremaître 
de garde

 
Services 

techniques
 

Code Orange
Algorithme de mobilisation

Brigade d’intervention
#appel général

Bénévoles
 

 
CMU

 

Hygiène et salubrité
 

Magasin
 

AIC- soins intensifs
 

Directeur de garde
 

 
Communication et 
affaires publiques

 
 

Directeur médical
 

 
DSI

 

CCEDM
 

 
Centre d’activités 

réseau 
 

Autres CHs
 

Pharmacie
 

Brancardiers
 

Services sociaux
 

 
Chef médical 

urgence
 

Coordonnateur 
médical
de garde

 
Chefs d’unités si code 

orange médical
 

Bloc opératoire
 

 
Chefs d’unités si code 
orange traumatique

 

Veille niveau 1, 2 et 3
 

 
Alerte et intervention 

niveau 1
 
 

Alerte et intervention 
niveau 2

 
 

Alerte et intervention 
niveau 3

 

 
Autres directions

 

Stérilisation
 

Liste de rappel
 

SPVM
 

Soins spirituels 
de garde

 
Services 

alimentaires
 

CGBM
 

Anesthésiste
 

Intensiviste
 

Radiologiste
 

Chef de service
Sécurité physique

Coordonnateur
trauma

téléphoniste
 



Triage Jump/START 

• Méthode de triage utilisée depuis 1980 
• Permet de reconnaître rapidement les 

patients ayant besoin d’une intervention 
immédiate qui peut sauver la vie 
– Intubation/ventilation 
– Drainage d’un pneumothorax 
– Contrôle hémorragique 
– Chirurgie urgente autre qu’orthopédique 

• Souvent beaucoup d’overtriage 







Question quizz! 

• Comment trier vous ce patient avec 
Jump/START? 
– Enfant de 3 ans, arrive sur pieds, pleure, brûlures 

7% de 2e degré au MSD 
• Noir 
• Rouge 
• Jaune 
• Vert 
• Impossible de déterminer 



Question quizz! 

• Comment trier vous ce patient avec 
Jump/START? 
– Enfant de 5 ans, inconscient, ne respire pas 

• Noir 
• Rouge 
• Jaune 
• Vert 
• Impossible de déterminer 

 





Question quizz! 

• Comment trier vous ce patient avec 
Jump/START? 
– Enfant de 4 ans, respiration à 50, battements des 

ailes du nez, sature à 92% avec VM 100% 
• Noir 
• Rouge 
• Jaune 
• Vert 
• Impossible de déterminer 

 



Question quizz! 

• Comment trier vous ce patient avec 
Jump/START? 
– Enfant de 10 ans, arrive sur civière, fracture 

ouverte du tibia péroné 
• Noir 
• Rouge 
• Jaune 
• Vert 
• Impossible de déterminer 

 



Tableau des niveaux d’alerte 







Le code orange est déclenché! Pas 
de panique! 



Le code orange est déclenché! Pas 
de panique! 



Aide-mémoire 



Comment s’identifier en tant que 
membre du personnel? 



Comment les patients sont-ils 
identifiés en code orange? 

• Coupons START des ambulanciers 
• Coupons START de l’urgence 
• # de dossier inconnu 
• # de dossier connu 



Comportements-clés du            
Code Orange 



Retour sur la mise en situation 

Un accident impliquant un autobus scolaire 
rempli d’enfants survient à Legardeur 



Retour sur la  
mise en situation 

• Vous recevez un appel sur le téléphone rouge 
vous informant que nous attendons au CHU 
Ste-Justine un total de 5 patients 
– 1 patient inconscient 
– 1 patient avec fracture du fémur ouverte et 

saignement actif 
– 1 patient tachypnéique avec abrasions 

thoraciques D 
– 1 patient avec fracture du tibia fermée 
– 1 patient avec lacérations faciales isolées 



Question quizz 

• Combien y a-t-il de patients rouges dans cette 
mise en situation? 
– 5 
– 4 
– 3 
– 2 

 



Question quizz 

• Supposant qu’il est 13h et que la salle de 
réanimation est vide, de quel niveau d’alerte 
s’agit-il? 
– 1 
– 2 
– 3 
– Ce n’est pas un code orange 

 



Tableau des niveaux d’alerte 



Faites votre formation en ligne! 



http://intranet/page.aspx?RubriqueId=10205&prov=bt_accueil  

http://intranet/page.aspx?RubriqueId=10205&prov=bt_accueil


Formation Code orange 

• formation.chusj.org 
• Utilisation des 

codes réseau: 
bondja00 
 
 

https://formation.chusj.org/


Formation E-Learning 



Profils d’utilisateurs 

6 cheminements: 
• Gestion 
• Soins critiques 
• Soins - autres 
• Paramédical 
• Sécurité 
• Général 

 
 



Profils  



Conclusion 

• Selon toutes probabilités, il y aura un code 
orange à Ste-Justine un jour! 

• Chacun doit connaître son rôle! 
• Utilisez les ressources disponibles et faites 

votre formation en ligne 
• Soyons prêts pour la simulation du 24 

octobre! 
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