
Usagers et proches, au coeur des décisions! 

Eau aromatisée et fruits frais offerts 
toute la semaine par la

QUIZ SUR � S D� ITS DES USAGERS
Animé par Josée Brady, commissaire 
aux plaintes et à la qualité des services 
& Isabelle Bédard, coordonnatrice du 
CDU

 - Personnel et usagers

Présence de Dr Clown (mardi au vendredi)
Distribution de pop-corn aux visiteurs


